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Resultado institucional

Resultado Institucional por dimensiones de evaluacion

Participantes Dimensiones de evaluacion
Unidades Unidades Grupos Asesores Alumnos 1) 2) Disefioy | 3) Soporte Promedio
académicas curriculares evaluados | evaluados participantes Funciones | calidad del técnico!? total
evaluadas evaluadas del asesor curso
en linea

Resultado de la
modalidad 12 37 65 45 846 85.2 83.9 88.6 85.0
hibrida
Resultado de la
modalidad 2 13 24 14 235 86.5 87.6 91.0 87.1
virtual
Resultado 13 50 89 59 1081 85.5 84.7 89.1 85.4
institucional

1 Soporte técnico no es tomado en cuenta para el promedio total.
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Resultado institucional por modalidad y dimensiones de evaluacion

100

90 87.1

85.4
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Promedio Total
® Hibrida 85
u Virtual 87.1

H Resultado Institucional 85.4
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Niveles de participacién por modalidad y resultado de evaluacidn de la unidad académica

Unidad Académica Asignaturas Alumnos Asesores  Promedio total
/Modalidad de evaluacion
Numero de Numero Registrados Participantes Evaluados
Facultad de asignaturas de en sistema en la por unidad 756
Comunicacion Humana grupos evaluacion académica '
3 94 54
Hibrida 3 3 94 54 3 75.6
Virtual N/A? N/A N/A N/A N/A N/A

Evaluacion a partir de la opinion de
los alumnos

Alumnos
participantes,
54, 57%

2 No Aplica
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Resultado institucional por unidad académica, modalidad y dimensiones de evaluacion

Resultado institucional Dimensiones de evaluacién
Facultad de Comunicacion Humana Promedio total por dimension
Total de Total de : .
Promedio Funciones del asesor en o . .
asesores alumnos . Disefio y calidad del curso Soporte técnico
S total de linea
evaluados participantes -
evaluacion
3 54 75.6 Promedio Promedio Promedio
Hibrida 75.6 75.7 87.0
Virtual N/A N/A N/A

3 Soporte técnico no es tomado en cuenta para el promedio total
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Dimensiones de evaluacion de la unidad académica

Funciones del Asesor en Linea

Disefio y Calidad del Curso

Soporte Técnico

Virtual
m Hibrida
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Resultado institucional por unidad académica, modalidad, dimensiones de evaluacidon y desglose de
dimensién

Resultado ) ) )
. aep Dimensiones de evaluacion
institucional

Eeaulien dle CaruiicaslGn Dimension: Funciones del asesor en linea

Humana Dominio y desempefio Prontitud de Calidad de Promedio
75.6 Alumnos del ase}slor on Iir?ea retroalimentaciéon y retroalimentaciéon y total de
participantes respuesta respuesta dimensién
Modalidad Promedio Promedio Promedio
Hibrida 54 77.0 72.7 77.0 75.6
Virtual N/A N/A N/A N/A N/A
Funciones del asesor en linea
Dominio y desempefio 77
del asesor en linea 77
Prqntitud de/ 72.7 mBrice
retroalimentacion y |
respuesta (a1
) Virtual
Calidad de 77
retroalimentacion y
respuesta 77 ® Resultado
institucional
Promedio total de la 75.6
dimensioén 75.6
0 20 40 60 80 100
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Resultado institucional por unidad académica, modalidad, dimensiones de evaluacién y desglose de
dimension

Resultado institucional \ Dimensiones de evaluacién
Dimension: Disefio y calidad del curso

Facultad de Comunicaciéon Humana Disefio del curso en

Diseio del curso en

75.6 Alumnos claridad de . . Variedad de contenidos
. . calidad de contenidos
participantes contenidos
Modalidad Promedio Promedio Promedio
Hibrida 54 78.0 78.1 77.0
Virtual N/A N/A N/A N/A
., Utilidad de las .
Autonomia Evaluac19n de herramientas de la Disefio grafico del curso Prom_edlo t_o’tal e
contenidos dimensidn
plataforma Moodle
Hibrida 71.9 69.8 78.2 77.1 75.7

Virtual N/A N/A N/A N/A N/A
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Disefio y calidad del curso

78
Disefio del curso en claridad de contenidos
78

78.1
Disefio del curso en calidad de contenidos
78.1

77
Variedad de contenidos
77

Autonomia
D ® Modalidad hibrida

 Modalidad virtual

Evaluacion de contenidos B Resultado institucional

Utilidad de las herramientas de la plataforma e

Moodle 782

77.1
Disefio grafico del curso
77.1

5.7
Promedio total de la dimension
5.7




Evaluacién de asignaturas hibridas y virtuales agosto-diciembre 2014

Resultado institucional por unidad académica, modalidad, dimensiones de evaluacion y desglose de
dimension

Resultado Dimensiones de evaluacion

institucional

Dimension: Soporte técnico*

Facultad de —
Comunicacién Alumnos Problemas Problemas al Entregade | Cordialidad en Promedio
Humana participantes técnicos subir o descargar | contrasefias la atencion total de
75.6 archivos dimension
Modalidad Promedio Promedio Promedio Promedio
Hibrida 54 85.3 77.8 100.0 85.0 87.0
Virtual N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Soporte técnico

Problemas técnicos
m Modalidad hibrida

Problemas al subir o descargar archivos eel e L)
m Resultado institucional

100

Entrega de contrasefas
100

Cordialidad en la atencién

Promedio total de la dimension

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

4 Soporte técnico no es tomado en cuenta para el promedio total
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Resultado institucional por modalidad, unidad académica y programa educativo

Facultad Comunicacion Humana
Resultado total por modalidad y dimensiones de evaluacion

T ——
B)
N N N N NN R R P
|

C)

DIMENSIONES DE EVALUACION
1) 75.6

2) 75.7

3)

m A)Resultado de la unidad académica = B)Resultado de modalidad hibrida = C) Resultado de modalidad virtual

= 3) Soporte técnico m 2) Disefio y calidad del curso m 1) Funciones del asesor en linea
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Niveles de participacién y resultado de evaluacion por programa educativo y asignatura

Facultad de Comunicacion Humana

Programa/s Modalidad | Nombre de | Numero Alumnos Alumnos Profesores | Promedio total de
educativo/s la de registrados participantes evaluados evaluacién
asignatura grupos en sistema
Hibrida Linguistica 1 31 19 1 86.4
Licenciatura en Hibrida | -enguaey 1 31 19 1 75.2
- Sociedad
Comunicacion Humana
Hibrida | Crecimiento 1 32 16 1 63.4
y Desarrollo




