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Resultado institucional

Agosto-Diciembre 2014 \

Opinion de alumnos Promedio total
Total de Total de Total de Total de
\ . Total de Total de alumnos alumnos
unidades unidades . . . L
. . grupos asesores registrados participantes (Indice escala 0 - 100)
académicas curriculares
evaluadas evaluadas evaluados evaluados en enla
Modalidad plataforma evaluacion
Hibrida 12 37 65 45 1644 846 85.0
Virtual 2 13 24 14 585 235 87.1
| s 13 50 89 59 2229 1081 85.4
institucional

Nivel de participacion

Alumnos
atendidos

2,229 100%

Alumnos sin
participar 1148
52%
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Alumnos participantes por Resultado total por modalidad
modalidad 100
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Promedio Total

® Hibrida 85

u Virtual 87.1
®Modalidad hibrida  «Modalidad virtual & Participacion total # Resultado Institucional 85.4
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Resultado institucional por modalidad y dimensiones de evaluacion

Dimensiones de evaluacion

Funciones del asesor | Disefio y calidad Atenciéon de soporte
en linea del curso técnico?

Modalidad Asesores AI_ur_nnos Promedio Promedio Promedio
evaluados participantes
Hibrida 45 846 85.2 83.9 88.6
Virtual 14 235 86.5 87.6 91.0
Resultado
institucional 59 1081 85.5 84.7 89.1

1 Soporte técnico no es tomado en cuenta para el promedio total.
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Resultado institucional por modalidad y
dimensiones de evaluacion
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1) Funciones del asesor

2) Disefio y calidad del

3) Soporte técnico

en linea curso
m Modalidad hibrida 85.2 83.9 88.6
Modalidad virtual 86.5 87.6 91
= Resultado institucional 85.5 84.7 89.1
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Resultado institucional por modalidad, dimensiones de evaluaciéon y desglose de dimension

Dimensiones de evaluacion
Dimension: Funciones del asesor en linea

Promedio

. " Prontitud de Calidad de
Dominio y desempefio : o . i
; retroalimentacion y retroalimentacion y total de la
del asesor en linea ; ",
respuesta respuesta dimension
Modalidad AI_ur_nnoS Promedio Promedio Promedio
participantes
Hibrida 846 87.1 82.6 86.1 85.2
Virtual 235 89.5 82.5 87.6 86.5
_Resultado 1081 87.6 82.5 86.4 85.5
institucional
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Funciones del asesor en linea
87.6
Dominio y desempefio del asesor en linea 89.5
37.1
825
Prontitud de retroalimentacion y respuesta 825
8216
m Hibrida
= Virtual
86.4 m Resultado institucional
Calidad de retroalimentacion y respuesta 87.6
86.1
85.5
Promedio total de la dimension 6.5
86.2
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Dimensiones de evaluacion

Dimension: Disefo y calidad del curso

Diseio del curso en Diseio del curso en Variedad de Autonomia
claridad de contenidos calidad de contenidos contenidos
Modalidad Alumnos Promedio Promedio Promedio Promedio
Hibrida 846 85.8 83.7 85.4 82.7
Virtual 235 86.0 88.0 88.7 86.2
_ Re_sult_ado 1081 85.8 84.6 86.1 83.4
institucional
Evaluacion de h Utlhd.ad fe lgsl Disefio grafico del
contenidos ;srtrafmlen ?VIS Sﬂa curso Promedio total de
_patalorina voodie. la dimensién
Modalidad Alumnos Promedio Promedio Promedio
Hibrida 846 82.5 82.6 82.2 83.9
Virtual 235 88.0 88.3 88.1 87.6
Resultado 1081 83.7 83.9 83.4 84.7

institucional
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Disefio y calidad del curso

Disefio del curso en claridad de contenidos

Diserfo del curso en calidad de contenidos

Variedad de contenidos

Autonomia

Evaluacion de contenidos

Utilidad de las herramientas de la plataforma Moodle

Disefio grafico del curso

Promedio total de la dimension

00 0o 0O

84.

83

83

82.

83.

82.

83

82.

84

83,

1.7
87.6
9
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0

100

m Modalidad hibrida
 Modalidad virtual
B Resultado institucional
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Resultado institucional por modalidad y dimensiones de evaluacion.

~ Dimensionesdeevaluacion

Dimensién: Soporte técnico?

Problemas Problemas al subir o Entrega de (WO GIENGEGRSBER  Promedio
técnicos descargar archivos contrasenas atencion total de la
Modalidad | Alumnos Promedio Promedio Promedio Promedio dimension
Hibrida 846 82.2 82.6 98.5 91.0 88.6
Virtual 235 85.5 85.7 100 92.3 91.0
Resultado
institucional 1081 82.9 83.3 98.8 91.3 89.1

Problemas técnicos

Problemas al subir o descargar
archivos

Entrega de contrasefias

Cordialidad en la atencion

Promedio total de la dimension

Soporte técnico

=

o

9g.g® Modalidad hibrida
91898_ Modalidad virtual

3 m Resultado institucional

2.3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2 Soporte técnico no es tomado en cuenta para el promedio total.
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Resultado institucional por dimensiones de evaluacidn, unidad académica, materia y programa
educativo

Resultado Institucional por dimensiones de evaluacion

Participantes Dimensiones de evaluacion
Unidades Unidades Grupos Asesores Alumnos 1) 2) Disefioy | 3) Soporte Promedio
académicas curriculares evaluados | evaluados participantes Funciones | calidad del técnico3 total
evaluadas evaluadas del asesor curso
en linea

Resultado de la
modalidad 12 37 65 45 846 85.2 83.9 88.6 85.0
hibrida
Resultado de la
modalidad 2 13 24 14 235 86.5 87.6 91.0 87.1
virtual
Resultado 13 50 89 59 1081 85.5 84.7 89.1 85.4
institucional

3 Soporte técnico no es tomado en cuenta para el promedio total.
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Grafica Institucional por dimensiones de evaluacion
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Desglose de resultados por dimensiones de evaluacion, unidad académica, materia y programa

educativo de la modalidad hibrida

Unidad académica y Nivel y Asesores Alumnos Namer | Promedio 1) Funciones 2) Diseiio y 3) Soporte
asignatura programa evaluados | participante ode total del asesor en calidad del técnico*
educativo S grupo linea curso
S
Facultad de Artes Superior 1 3 1 94.9 97.5 92.2 91.4
Arte y Psicologia Licenciatura en 1 3 1 94.9 97.5 92.2 91.4
Artes
Facultad de Ciencias Superior 2 8 2 94.3 93.5 95.1 91.1
Geometria [ Llcen.CIat}Jra en 1 3 1 94.1 959 923 83.6
Ciencias
Inmunologia L1cer1.c1at.ura en 1 5 1 94.4 92.1 96.7 95.6
Ciencias
Facultad de Ciencias Superior 1 50 2 92.8 93.7 91.9 91.4
Agropecuarias
Ingenieria en
Modelos de. Produccion Prodgcaon 1 32 1 91.8 92.7 90.9 92.2
Animal Animal

4 Soporte técnico no es tomado en cuenta para el promedio total.
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Sistema de Produccion

Ingenieria en

Pecuario Desarrollo 18 94.6 95.5 93.7 90.1
Rural
Facultad de Ciencias Superior 100 87.4 87.2 86.7 90.2
Quimicas e Ingenierias.

: Ingenieria

Control de la Calidad en la Quimico 7 93.6 94 93.2 90.9

Industria .

Industrial

Termodinamica Ingenierfa 24 89.7 89.8 89.5 86.6
Mecanica

Simulacién de Procesos Ingenierfa 43 89.9 90.8 89 92.2

Quimica
Quimica General Ingenieria 25 79.3 77.3 78.1 90
Industrial
Facultad de Superior 54 75.6 75.6 75.7 87
Comunicacion Humana
Licenciatura en

Crecimiento y Desarrollo | Comunicacién 16 63.4 59.9 67 87.3

Humana
Licenciatura en
Lenguaje y Sociedad Comunicacién 19 75.2 74.9 75.5 88.1

Humana
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Licenciatura en

Lingiiistica Comunicacion 19 86.4 89.5 83.3 85.7
Humana
Facultad de Contaduria
Administracion e Superior 10 89.8 91.9 87.8 87.2
Informatica
Gobierno y Participacion Licenciatura en
Y p Administracién 10 89.8 91.9 87.8 87.2
ciudadana 1
Publica
HE LG DI TR Superior 16 87.1 87 87.2 87.7
Ciencias Sociales
Derecho de la Seguridad Licenciatura en 1
Social Derecho 99.4 100 98.8 90.7
Légica y Andlisis de Licenciatura en 3
Normas Juridicas Derecho 86.3 87.7 85 91.4
Metodolc-)glax Tecn,lcfe\s de | Licenciatura en 12 86.3 85.7 86.8 86.5
Investigacion Juridica Derecho
Facultad de Enfermeria Superior 88 86.8 90.4 83.1 86.6
Anatomia y Fisiologia Licenciatura en 2 873 90.1 845 79.6

Humana Practica

Enfermeria
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Antropologia Social

Licenciatura en

. 20 86.6 93 80.2 82.4
Enfermeria
Cultura Morelense L1cenc1atur:i\ en 15 929 95 90.8 93.9
Enfermeria
Ecologia yIEducac1on L1cenc1atur:i\ en 51 g5 88.1 819 86.4
Ambiental Enfermeria
Facultad de Farmacia Superior 11 85.3 88.1 82.4 83.5
La.boratorlo Eie L1cenc1atu1.‘a en 10 84.2 87.4 81 81.8
Biotecnologia Farmacia
Laboratorio Eie L1cenc1atu1.‘a en 1 957 95 1 96.4 100
Farmacologia Farmacia
Facultad de Medicina Superior 132 84.2 85.4 83 85.9
Licenciatura en
Fisiologia Il Médico 52 85.6 87.7 83.5 94
Cirujano
Licenciatura en
Histologia Médico 23 89.4 90.1 88.7 81
Cirujano
Licenciatura en
Infectologia Médico 28 74.2 71.4 76.9 88

Cirujano
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Licenciatura en

Microbiologfay Médico 1 29 1 87.4 91.2 83.6 73.3
Parasitologia o
Cirujano
Facultad de Psicologia Superior 1 5 1 81.9 82.5 81.4 93.9
Estadistica Il L1cer1.c1atur'a en 1 5 1 819 825 81.4 93.9
Psicologia
Instituto de Cienciasde | g, o 50, 14 373 30 84 83.1 83.4 89.5
la Educacion
Comun1cac1.on Oraly Etapa Basica 2 37 2 85.1 86.1 84.1 90.6
Escrita General
Desarrollo Psicolégico del Etapa Basica
Adolecente y del Adulto General 4 39 4 821 82.5 81.6 90.2
Desarrollo P.s~1cologlco del Etapa Basica 2 37 2 90.5 92.4 88.7 91.7
Nifio General
Estrategias de A[_n’"endlza]e Etapa Basica 2 34 2 88.8 903 87.2 921
e Indagacion General
. . . Etapa Basica
Filosofia de la Educacién 1 15 2 88.8 86.6 85.5 78
General
Habilidades del Ftapa Basica
Pensamiento Critico y P 3 56 3 88.6 90.2 87.1 92.2

Creativo

General
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Etapa Basica
Historia de la Cultura CED, CTE & 2 44 3 90.5 91.3 89.6 87.1
DOC
. . < Etapa Basica
Historia de la Educacién 2 31 3 53.4 43 55.9 84.5
General
Hlstorla.del’ Mex1co L1cenc1atu1.*a en 1 8 1 89.2 91.4 87 93.2
Prehispanico Docencia
Lectura Critica Etapa Basica 2 29 3 83.7 83.4 84 89.7
General
Licenciatura en
Lenguaje Audiovisual | Comunicacion 1 6 1 76.2 74.3 78.1 94.8
y Tecnologia
Educativa
. , Etapa Basica
Psicologia General 1 28 1 83.7 83 84.4 86.7
General
Licenciatura en
Teorias Psmo?og-lcas del Comun1cac1?n 1 9 1 68 56.4 727 96.6
Aprendizaje y Tecnologia
Educativa
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Gréfica de resultado Institucional por
modalidad hibriday unidad académica

U S W N

Descripcion:

Facultad de Artes

Facultad de Ciencias

Facultad de Ciencias Agropecuarias
Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenierias
Facultad de Comunicacién Humana
Facultad de Contaduria Administracion e
Informatica

Facultad de Derecho y Ciencias Sociales
Facultad de Enfermeria

Facultad de Farmacia

Facultad de Medicina

Facultad de Psicologia

Instituto de Ciencias de la Educaciéon

12 3]4]5]6] 789 10]11]12
mA) Promedio Total 94.9/94.3/92.8/87.4/75.6/89.8/87.1/86.8/85.3/84.2/81.9 84
-5 F””C'on?;g:' asesoren o, o193 .5/93.7/87.2/75.6/91.9 87 90.4/88.185.4/82.5 83.1
_— D'Senggrscoa“dad del  192.2/95.1/91.9/86.7 75.7/87.8/87.2/83.1/82.4 83 81.483.4
mD) Soporte Técnico 91.4/91.1/91.4/90.2 87 |87.2/87.7/86.683.5/85.9/93.9/89.5
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Desglose de resultados por dimensiones de evaluacion, unidad académica, materia y programa

educativo de la modalidad virtual

Unidad académica y Nivel y programa Asesores Alumnos Namero | Promedio | 1) Funciones del 2) Diseiio y 3) Soporte
asignatura GG GZIUECCEH L) AL OGS total asesor enlinea | calidad del curso técnicos
Instituto de Ciencias de Superior 7 128 12 86.9 86.8 86.9 91.3
la Educacion
Usode las TIC en la Etapa General 7 128 12 86.9 86.8 86.9 91.3
Educacién
Secretaria Académica Superior 8 107 12 87.3 86.2 88.3 90.5
LR eIy T e Superior 5 40 7 89 89 89 91.3
en Derecho
Derecho Constitucional | Licenciatura Virtual| 4 1 93.6 98.5 88.7 89.6
en Derecho
Economia Politica Licenciatura Virtual | 8 1 90.2 91.4 89.1 84.4
en Derecho
Etica Soc1§flad y Licenciatura Virtual 1 5 1 96.2 98.8 93.6 93
Profesién en Derecho
Metodologia Politica y . . .
Técnicas de Licenciatura Virtual| 8 1 88.1 89.4 86.8 90.6
L en Derecho
Investigacion
Métodos Cuantitativos Licenciatura Virtual
Aplicados al Derecho en Derecho 1 > 1 72:6 >9 86.3 100
Teoria General del Licenciatura Virtual 1 5 1 952 97 93.4 92.7

Estado

en Derecho

5 Soporte técnico no es tomado en cuenta para el promedio total.
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Teoria General del Licenciatura Virtual 1 5 1 711 89.6 86.5 891
Proceso en Derecho
Licenciatura Virtual Superior 3 67 5 86.2 84.5 87.9 90
en Psicologia
Ana.ltomla genel.‘al del Llcenaat.ura Vllrtual 1 13 1 873 86.6 38 94.
Sistema Nervioso en Psicologia
Disefio de Instrumentos | Licenciatura Virtual
de Investigacion y en Psicologia 1 11 1 81.6 77.3 85.8 96.6
Medicion
Métodos y Disefio de Licenciatura Virtual
Investigacién en en Psicologia 1 14 1 90.9 91.1 90.7 82.6
Psicologia |
Ontogenia Humana | LicenciaturaVirtual| 12 1 87.8 87.4 88.1 96.2
en Psicologia
Psicologia General Il | LicenclaturaVvirtuall 17 1 83.3 80 86.7 84.3
en Psicologia
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Grafica de resultado institucional por modalidad virtual,
facultad y programa educativo
92
91.3
o1 90.5
90
89
88
87
86
85
84
83 : T :
A)Promedio Total Bgsiggflg:?; g:l e D'gsln ga/r;alldad D) Soporte Técnico
ICE 86.9 86.8 86.9 91.3
== Seccretaria Académica 87.3 86.2 88.3 90.5




